
KOYO: Bounca the Squig Limited Edition 

Plush-Sikkerhedstilbagekaldelse

Hvis du har købt KOYO: Bounca the Squig Limited Edition Plush, og den matcher varen vist ovenfor, kan den 
tilbagekaldes i Storbritannien, Europa, Japan og Australien. Vi samarbejder med de relevante tilsynsmyndigheder i 
USA og Canada og vil offentliggøre en meddelelse vedrørende disse områder til sin tid.

Alle KOYO: Bounca the Squig Limited Edition Plys med koden “PRODUCTION 0721D BATCH #001” på den 
indsyede etiket er berørt.

Pom-poms kan løsne sig fra legetøjet og udgøre en kvælningsfare for små børn.

Vi anbefaler, at du: 
Stop straks med at bruge produktet.

Hold produktet væk fra børn.

Du skal så: 
Returner varen til enhver Games Workshop eller Warhammer-butik for fuld refusion; eller

Følg nedenstående trin for at ødelægge produktet og anmode om en refusion. Du skal destruere og bortskaffe 

produktet for at fjerne enhver risiko for, at produktet udgør en fare i fremtiden.



Distance Refund for KOYO: Bounca the Squig Limited Edition Plys 

Følg venligst instruktionerne nedenfor, angiv de ønskede oplysninger, så sørger vi for, at du modtager en refusion 
for den fulde detailværdi af produktet.

Hvis du vælger at blive refunderet ved hjælp af en virtuel voucher, vil refusionen blive rundet op til nærmeste hele 
tal. 

1.  Klip alle produktetiketter af. Der er to etiketter på produktet - en kortlabel med stregkoden og en stoflabel syet 
på squig’s hale. Bare rolig, hvis du allerede har kasseret kortets etiket. 

2. Afskæring af squig-halen ved hjælp af en saks som i eksemplet nedenfor.

3. Placer etiketterne og produktet ved siden af   et stykke papir med dit postnummer/postnummer. 

4. Tag et billede, der tydeligt viser etiketterne, produktet og dit postnummer/postnummer.d

5. Bortskaffelse af det i overensstemmelse med lokale standarder for affaldsbortskaffelse.
 
6. Udfyld denne formular games-workshop.com/recall  eller download formularen nedenfor, og send den sammen 
med dine billeder til følgende e-mailadresse:

UK/Eire/Netherlands/Belgium/Scandinavia - uk.custserv@gwplc.com

France - gwdirect@gwplc.com

Germany - mailorder@gwplc.com

Italy - customerservices.ita@gwplc.com

Spain - hobby@gwplc.com

US/Canada - custserv@gwplc.com

Australia/New Zealand - au.custserv@gwplc.com

Alternativt kan du udfylde formularen nederst på denne side, inkludere en udskrevet kopi af fotografiet og sende 

det til: UK/Europe/ROW Customers: Customer Services (RECALL), Willow Road, Nottingham, NG7 2WS



Sådan ødelægges og bortskaffes KOYO: Bounca the Squig Limited Edition Plush 

For ekstra sikkerhed er det bedst at sørge for, at KOYO: Bounca the Squig Limited Edition Plys er ødelagt på en 
sådan måde, at et barn ikke vil tage det op og lege med det. 

Vi anbefaler:
Afskæring af squig-halen ved hjælp af en saks som i eksemplet nedenfor.

Bortskaffelse af det i overensstemmelse med lokale standarder for affalds-

bortskaffelse.

Complete this form  games-workshop.com/recall or download the form below and send 

Navn*:_______________________________________________________________

Adresse*:_______________________________________________________

By*:_____________________________________Provins/amt/stat*:_____________________

Postnummer*:_______________________________Telefonnummer *:__________________________

Email:________________________________________________________________

Jeg foretrækker min refusion i form af: *:

Virtuelle kuponer

Tilbagebetaling* 

**Hvis du vælger denne mulighed, vil vi kontakte os med hensyn til, hvordan du kan videregive dine banko-
plysninger til os sikkert. 

Indtast dem venligst IKKE på denne formular.

Hvordan hørte du om denne tilbagekaldelse? *

Website: games-workshop.com

Sociale medier

Mund til mund

Detailbutik: Games Workshop eller Warhammer

Detailbutik: Uafhængig 

Please allow 28 days for receipt of your voucher/bank transfer.


